doi: 10.5937/mckg56-39340
COBISS . SR -1D 84082953

Med. ¢as. 2022; 56(2): 63-67. ORIGINALNI NAUCNI CLANAK UDK. 614.253:004.9

KOMPJUTERSKA PISMENOST I UTICAJ ZDRAVSTVENO-INFORMACIONIH
SISTEMA NA RAD I KONTROLU KVALITETA U SESTRINSKOJ PRAKSI

Hristos Aleksopulos, Bojan Veljkovié, Marija Miki¢ Mladenovi¢, Ivan Milojevic,
Marko Jovanovi¢, Momcilo Todorovic¢ i Tijana Joncié
Akademija vaspitacko-medicinskih strukovnih studija, Krusevac, Odsek Cuprija, Cuprija

SAZETAK

Cilj. Cilj ovog rada bio je da se utvrdi da li nacin sticanja
informatickog znanja utice na kompjutersku pismenost i kako
implementacija ZIS-a utice na rad i kontrolu kvaliteta.

Metode. Istrazivanje je sprovedeno po tipu studije
preseka u populaciji medicinskih sestara. Uzorak je bio
sastavljen od 116 ispitanika, koji su dobrovoljno pristali da
ucestvuju u istrazivanju.

Rezultati. Ispitanici koji imaju formalno obrazovanje iz
informatike pokazali su visi nivo znanja od ispitanika koji ga
nemaju. Utvrdeno je postojanje statisticki znacajne razlike u
kompjuterskoj pismenosti izmedu ispitanika koji su na
razlicite nacine sticali informaticka znanja. Oni koji su sebe
bolje procenili imaju vise skorove na testu znanja. Podaci
ukazuju na postojanje statisticke znacajnosti razlika u
zavisnosti od samoprocene sopstvene veStine rada na
racunaru. Skoro polovina (46,7%) ispitanika smatra da je
implementacija ZIS-a olakSala rad, dok po 26% njih smatra
da nije imala uticaja na rad ili da ga je otezala. Najveci
procenat (59,9%) ispitanika smatra da je zdravstveno-
informacioni sistem olaksao kontrolu kvaliteta.

Zakljucak. Nacin sticanja znanja u najvecoj meri utice na
kompjutersku pismenost medicinskih sestara: one koje su
imale formalno obrazovanje pokazale su Vvisi nivo
kompjuterske pismenosti. Medicinske sestre smatraju da je
zahvaljujuéi implementaciji ZIS-a znatno poboljsana
kontrola kvaliteta pruzenih usluga. Vecina zdravstvenih
radnika u pocetnim fazama uvodenja, primene i razvoja
zdravstvenog informacionog sistema nije imala formalno
obrazovanje. Ipak, uz podrsku institucija, oni su dali
znacajan doprinos implementaciji ZIS-a u Republici Srbiji.
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